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Resumo

As intervencgdes assistidas por animais (IAA) nos hospitais destacam-se por seu carater solidario ao
promover melhoras biopsicossociais em pacientes, familiares e equipe médica, contudo plausivel
de desencadear vulnerabilidades caso desconsiderem as necessidades especificas de cada
componente da intervencao, humanos e nao humanos. Assim, objetivou-se mapear programas e
experiéncias de IAA em ambiente hospitalar considerando beneficios e vulnerabilidades, testando
a hipotese da existéncia de diferengas no cenario nacional e internacional. Para tal, foi realizada
uma revisao integrativa do conteudo veiculado no meio digital cientifico e jornalistico. Enquanto na
amostragem leiga se destacaram os beneficios emocionais com poucas referéncias as limitagbes
e vulnerabilidades, no contexto cientifico, protocolos de intervencao informais e despadronizados
foram identificados como potenciais geradores de vulnerabilidades. Adogao de atitudes pautadas
na precaucgao, prudéncia, protecdo e prevencdo foram associadas como potenciais mitigadoras
de situac¢des geradoras de vulnerabilidades humana, animal e institucional na promog¢ao da IAA.
Palavras-chave: bioética; ética animal; principio ético da prudéncia; zooterapia

Abstract

Animal assisted interventions (AAl) in the hospital stand out for their solidarity character by providing
biopsychosocial improvements in patients, families and medical staff, but plausible for triggering
vulnerabilities if they disregard the specific needs of each component of the intervention, human and
non-human. Our objective was to map AAI programs and experiences in a hospital environment
considering benefits and vulnerabilities, testing the hypothesis of differences in the national and
international scenario. To this end, an integrative review of the content published in the scientific and
journalistic digital environment was carried out. While in the popular sampling the emotional benefits
were highlighted, with few references to limitations and vulnerabilities, in the scientific context, formal and
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unstandardized intervention protocols were identified as potential generators of vulnerabilities. Adoption
of attitudes based on precaution, prudence, protection and prevention were associated as potential
mitigating situations that generate human, animal and institutional vulnerabilities in the promotion of AAI.
Keywords: bioethics; animal ethics; ethical principle of prudence; zoo therapy

Introducao

Os beneficios resultantes do vinculo afetivo proveniente das relagdes estabelecidas entre
seres humanos e animais, sustentam a teoria da Biofilia, proposta pelo biélogo norte-americano
Edward Osborn Wilson. Este vinculo é proveniente de uma predisposi¢éo inata do ser humano
a interagir com elementos da natureza (Wilson, 1984; Kellert & Wilson, 1995; Beck & Katcher,
2003), cujas conexdes desencadeiam beneficios fisicos, mentais, emocionais e sociais.

As relagbes afetivas entre humano/animal sdo historicamente documentadas, em que achados
arqueoldgicos egipcios evidenciaram pessoas e animais enterrados juntos (Amaro & Custddio,
2011). A proximidade com espécies, como caes e gatos, conferiu representagdes sociais, levando a
coabitagdo no interior dos lares e até mesmo a ocupagao do papel dos filhos (Instituto Pet Brasil, 2018).

A utilizacdo de animais para o beneficio humano tem sido abordada em ambientes de
entretenimento, educacional e terapéutico, como € o caso dos pacientes psiquiatricos (Barker &
Dawson, 1998, Fischer & Zanata, 2021), oncolégicos (Moreira et al., 2016), geriatricos (Santos,
Paiva, Mazocoli & Batista, 2013), pediatricos (Moreira et al., 2016), em unidades de terapia intensiva
e paliativas (Pereira, Ferrari & Barros, 2014; Zanatta, Santos-Junior, Perini & Fischer, 2019). O
uso intencional e sistematico de animais como métodos terapéuticos em ambientes hospitalares
iniciou-se a partir dos séculos XVIIl na Europa (Chelini & Otta, 2016), sendo reconhecido como
instrumento terapéutico em 1961 pelo psiquiatra Boris Levinson (Dotti, 2005). Em 1997, a
organizagao norte-americana Pet Partners, com o intuito de angariar profissionalismo e credibilidade
para a pratica, associou a terminologia Intervengdes Assistidas por Animais (IAA) as praticas que
visam proporcionar atividades com a utilizagdo de animais com carater educacional, recreativo e
terapéutico, vislumbrando a melhora da qualidade de vida humana (Chelini & Otta, 2016).

A boa receptividade da IAA associada a feedbacks positivos, tais como melhora na
socializagao (Moreira et al., 2016), diminuicdo de queixas de dor, do tempo de internamento e de
medicacdo (Mandra, Moretti, Avezum & Kuroishi, 2019), minimizagdo da sensag¢do de angustia,
medo e do clima tenso do hospital (Moreira et al., 2016). Contudo, a IAA ainda enfrenta restrigbes
no ambiente hospitalar devido ao reconhecimento das possiveis vulnerabilidades desencadeadas
pela presenca de animais. Os aspectos de biosseguranga se destacam com intuito de prevenir o
risco de comportamentos imprevisiveis dos animais e transmissao de zoonoses, além da limitagéo
de espaco fisico adequado para a interagao, escassez de protocolos e informagdes sobre a pratica
(Moreira et al., 2016; Fischer, Zanatta e Adami, 2016). Mandra et al. (2019), por meio de uma
revisao sistematica da terapia assistida por animais, identificaram que embora pacientes e equipe
médica reconhegam os beneficios, ha deficiéncia do conhecimento do objetivo terapéutico e suas
aplicagbes. Assim, os autores sugeriram a necessidade de ampliagdo dos estudos no Brasil.

Comointuito de minimizar as vulnerabilidades associadas a IAAem ambientes hospitalares
se faz necessario adotar medidas conscientes e preocupadas com todos os atores. Neste
sentido, tem-se a expectativa que os “4 Ps” da bioética de intervengéo (Prudéncia, Prevencao,
Precaugéo e Protegéo) (Garrafa & Porto, 2003) possam ser aplicados, levando em consideragéo
uma bioética comprometida, com atuacao e ponderagao de interesses, riscos e beneficios, para
mitigar vulnerabilidades de forma critica e socialmente aceita (Garrafa, 2005).

Contemporaneamente a IAA tem se desenvolvido principalmente através de mobilizagbes
sociais, representadas por organiza¢des nao governamentais (ONG), em que voluntarios munidos de
boasintengdes visitam asinstituicdes e utilizam seus proprios animais de estimagao como coterapeutas.
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Embora de forma geral os animais sejam sociaveis e passem por testes comportamentais, questiona-
se se a eficiéncia e aplicabilidade dos protocolos, bem como se as intervengdes priorizam o bem-
estar-animal (BEA). No Brasil, os animais sao protegidos pela Lei no. 9.605 (1998), sendo a utilizagdo
em ambientes académicos normatizada pela Lei 11.794 (2008), que visa minimizar o sofrimento
animal, cujas intervengdes devem ser regularizadas com aval de um comité de ética. Fischer et al.
(2016) ressaltaram que para que ocorra a protegao dos direitos dos animais utilizados para beneficio
humano inseridos na IAA, faz-se necessario a normatizagéo e regulamentagao especifica, para evitar
possiveis abusos, usos indevidos e maus-tratos. Diferentes estados da federagao tém elaborado
legislagéo autorizando a entrada de animais de companhia e terapeutas em hospitais publicos e
privados tais como: Parana (Lei n® 18918, 2016), Sdo Paulo (Lei n° 16.827, 2018), Rio Grande do Sul
(Lei n° 15352, 2019) e Santa Catarina (Lei n° 17.968, 2020), normatizando a necessidade de laudos
veterinarios que atestem o potencial dos animais nao causarem danos aos pacientes, limitando as
areas de acesso e delegando o protocolo de visitagcao as instituigcdes.

Atualmente ONG’s e programas que utilizam animais como coterapeutas em ambientes
hospitalares necessitam seguir protocolos para que a interagdo ocorra de forma planejada.
Entretanto, sabe-se que para a formulagcao de protocolos consolidados ha a necessidade de uma
construgdo coletiva, a qual deve ser realizada com o auxilio de uma equipe multiprofissional, com
bases sdlidas, éticas, legais e cientificas. Tais protocolos devem ser incorporados, legalizados
e validados, vislumbrando agilizar e uniformizar a pratica, consequentemente, diminuindo os
riscos (Pimenta et al., 2015, Fischer & Zanata, 2021). Contudo, sabe-se que muitas instituigoes
utilizam protocolos ainda nao validados e adaptados para suas especificidades, culminando no
pronunciamento de documentos nao formalizados. Consequentemente, imputando inseguranga,
desinformacao e dificuldade de monitoramento, gerando vulnerabilidades para todos os envolvidos:
animais, pacientes, equipe meédica, voluntarios e instituicbes. Sabe-se que igualmente os protocolos
de treinamento de animais diferem de acordo com as espécies e muitas vezes até de acordo com
cada individuo. A utilizagdo de protocolos ineficientes ou inadequados resultou em denudncias de
excesso de trabalho, fadiga, refor¢cos negativos e outros fatores estressantes que podem diminuir
significativamente o bem-estar dos animais e dos pacientes (lannuzzi & Rowan, 1991).

Diante da evidéncia de crescente utilizagdo de animais para beneficio humano como
medida terapéutica e da sua inser¢do em ambientes hospitalares, o presente estudo questiona
a aplicabilidade dos programas de |IAA nos hospitais, considerando como critério os beneficios e
as vulnerabilidades associadas com o ambiente terapéutico, os pacientes e os animais.

Para responder esta questdo foram testadas as hipoteses: a) ha diferenca entre os
relatos das IAA veiculadas no meio cientifico e nas noticias jornalisticas; b) Ha diferencas
nas intervengdes realizadas nos cenarios nacional e internacional; ¢) A adogao de protocolos
informais e despadronizados impossibilitam o monitoramento e o planejamento das intervencdes
mitigadoras; d) As Ongs e Programas nao atuam exclusivamente no ambiente hospitalar; e) As
limitagdes da IAA em hospitais condicionada aos aspectos de biosseguranga e integragao da
equipe voluntariada pode caracterizar potenciais geradores de vulnerabilidades.

Logo, objetivou-se caracterizar os programas que utilizam animais em intervengdes assistidas
a partir de veiculos do meio académico e popular nos contextos nacional e internacional. Os resultados
da pesquisa foram analisados sob a perspectiva da bioética de intervengéo e visam despertar novos
olhares e condutas em relagcao ao bem-estar de animais e pessoas envolvidos com a IAA.

Método

O presente estudo apresenta uma abordagem quantitativa e qualitativa de uma reviséao
integrativa da literatura cientifica e jornalistica de abrangéncia nacional e internacional disponiveis
em meio digital, sobre a IAA no ambiente hospitalar.
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A categorizagao e sistematizacdo do contetdo se deu considerando: a) caracterizagdo do
recorte: local, abrangéncia do contetido, coordenagéo do projeto; b) variavel: internacional e nacional;
c) Parametros: animais utilizados, frequéncia, duragao, utilizagdo de protocolos, aspectos sanitarios,
beneficios atestados, problemas identificados, vinculo com comité de ética e a associagdo com BEA.

As informagdes foram recuperadas de sugestdes do buscador Portal da Capes (congregando
inimeras bases, tais como: Scopus, Onefile, Scielo, Jstor e Birreme) e do Google Académico,
enquanto os textos jornalisticos foram recuperados pelo buscador google.com, destituido de
login, em modo andnimo e com limpeza de cache. As pesquisas ocorreram em janeiro de 2017 e
dezembro de 2020, tendo como eixo norteador a pergunta de como a pratica tem sido aplicada e

normatizada. A busca se deu pelo emprego dos termos: “zooterapia em hospitais”, “zootherapy in
hospitals”, “terapia com animais em hospitais”, “pet therapy in hospitals”, “interagdo com animais
em hospitais” e “interaction with animals in hospitals”. Foram analisados os primeiros 100 registros
para cada termo correspondentes ao periodo de janeiro de 1985 até dezembro de 2017 e 100
registros correspondentes ao periodo de janeiro de 2018 a dezembro de 2020. Foram excluidos os
textos repetidos, inacessiveis, que ndo se encaixavam diretamente na tematica ou que abordavam
a questdo de forma generalizada, ndo envolvendo relatos de procedimentos, beneficios e
limitagbes das IAA. Os dados categorizados foram transpostos para uma planilha eletrénica e a
analise comparativa das variaveis foi obtida pela aplicagao do teste do qui-quadrado, considerando
a hipétese nula de homogeneidade da amostra ao nivel de confianga de 95% e erro de 5%.

O mapeamento de Ongs e programas de |AA se deu a partir da revisao integrativa e de
busca direta em perfis e comentarios disponiveis no meio digital: Facebook, Instagram, blogs e
sites. A categorizagao se deu de acordo com: local de fundagéo, animais utilizados e atuagao no
ambiente hospitalar.

A analise semantica do conteudo se deu segundo a técnica de Bardin (2011) e os resultados
gue mencionavam conteudo referente aos protocolos foram categorizados como formalizados ou
nao formalizados. Procedeu-se uma analise das questdes éticas envolvidas na pratica, através dos
principios da bioética de intervengéo: prudéncia, prevencgéo, precaugao e protegao (Garrafa, 2005).

Resultados e Discussao

Beneficios E Problemas Associados Com As IAA No Contexto Cientifico E Jornalistico

A pesquisa no meio académico resultou na recuperagao de 1094 conteudos, dos quais,
apos a exclusdo daqueles que nao correspondiam a tematica, foram veiculados em outros meios
que ndo em revistas cientificas, ou se constituam de fontes repetidas, restaram 151 artigos
cientificos (13,8%) sendo 32,5% nacionais e 67,5% internacionais. A pesquisa no meio jornalistico
resultou na recuperacgao de 1200 conteudos, dos quais, apds exclusao dos duplicados e que nao
apresentavam relatos de IAA realizadas em hospitais, resultou em 14,3%, correspondendo a 172
noticias (53,5% nacionais e 46,5% internacionais).

A maioria das intervengbes com animais em ambiente hospitalar era mantida por
voluntarios, intermediados por ONGs, tanto no cenario cientifico nacional quanto no popular
nacional e internacional (Figura 1). Foram registrados 199 animais com predominio de caes
(69%; p<0,01) (gato: 9%, aves; 7%; geral: 4% coelho: 3%; tartaruga: 3%; roedor: 3%), sendo a
utilizacéo de coelho, tartaruga e roedores especificos das interven¢des nacionais.

O predominio de caes em IAA em ambiente hospitalar corresponde com as pesquisas de
Mandra et al. (2019)e Chelini e Otta (2016), segundo os quais esta associada a receptividade para
interacao, facilidade de adestramento e passividade comportamental, critérios, estes, importantes
para escolha do animal terapeuta. Enquanto a interagdo com animais n&o convencionais pode
desencadear comportamentos menos previsiveis, principalmente diante da inexisténcia de testes
comportamentais com padrdes previamente estabelecidos (Chelini, 2016).
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A pesquisa de Chelini (2016) apontou que atualmente a Pet Partners reconhece como
animais plausiveis para utilizacdo em IAA: caes, gatos, ratos domésticos, passaros, coelhos,
cavalos, jumentos, lhamas e algumas ragas de porcos. Entretanto, espécies exdticas como
répteis e alguns animais de produgao, como os ruminantes, ainda ndao sao reconhecidos, nem
indicados devido a incipiéncia de especialistas que mensurem o grau de BEA ou que sejam
habeis no controle comportamental e de saide dos mesmos.

Os 53 resultados que continham informagdes sobre a periodicidade e duragao das visitas
apontaram a predominancia (p<0001) de visitas semanais (60%) (quinzenais: 19%; mensais:
8%, 3 vezes por semana: 6%; 2 vezes por semana: 4% e 4 vezes por semana: 4%), com uma
hora de duragéo (41%) (p<0,001) (15 min: 18%; 120 min: 15%, 20 min: 12%, 40 min: 6%; 240
min: 6%, 50 min: 3%), sendo que internacionalmente ocorreram exclusivamente intervencdes
semanais. O tempo de servigo dos animais € um ponto crucial, uma vez que tendem a se cansar
mais facilmente durante as intervengodes, devido ao grande nimero de estimulos. Logo, visitas
com mais de uma hora ndo sao indicadas (Pet Partners, 2017; Haubenhofer & Kirchengast,
2006). Outro fator importante € o espago em que 0s animais serdo inseridos, visitas nos leitos
tendem a serem mais estressantes, quando comparadas com ambientes arejados, tais como
jardins ou patios (Pet Partners, 2017; Haubenhofer & Kirchengast, 2006).

Os beneficios da IAA apontados nos textos consultados (Figura 1) indicaram predominio do
aspecto emocional, sendo especialmente enfatizados nas noticias populares (Figura 1). Os textos
consultados confluem a concepgdo de multiplos beneficios da IAA, os quais segundo Barker e
Dawson (1998), impactam a saude global humana, uma vez que diminui sentimentos negativos
associados ao periodo de hospitalizacdo e promovem a humanizagdo no ambiente hospitalar
(Esteves, Antunes & Caires, 2014). No entanto, Borrego, Forster e Froyd (2014) alertaram que
mesmo com aumento de pesquisas nas ultimas décadas com IAA, que refletem o pronunciamento
da pratica (Kawakami & Nakano, 2003), as abordagens cientificas ainda sao tedricas ou limitam-
se a relatos de experiéncia. Segundo Albuquerque e Ciari (2016), deve-se transpor a perspectiva
emotiva e considerar que caso haja abuso dos animais, pode repercutir em um cenario de maus-
tratos e crueldade.

Figura 1 - Mapeamento Dos Responsaveis E Beneficios Das Intervenc¢bes Assistidas Por Animais
Em Ambiente Hospitalar No Meio Cientifico E Popular No Contexto Nacional E Internacional.
Os Valores Absolutos Foram Comparados Em Cada Categoria Por Meio Do Teste Do Qui-
Quadrado, Sendo Valores Significativamente Maiores (P<0,05) Acompanhados De Asteriscos (*)

Artigos Cientificos Noticias populares

Internacional Nacional

Nacional Internacional

o
w
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Embora as limitagdes, inconvenientes e vulnerabilidades decorrentes da IAA nao tenham sido
abordadas por 31,2% dos textos cientificos e 65% das noticias jornalisticas, foram mapeadas
155 inferéncias (Figura 2). A existéncia de intercorréncias evidencia que pratica possui limitagdes,
com destaque para escassez de informagdes seguras e desinteresse por parte das instituigoes.
Questionamentos sobre os reais riscos de biosseguranga sustentam a polémica do perigo da
presencga de animais em hospitais limitando a adesao as IAA.

Figura 2 - Inconvenientes Da Zooterapia No Ambiente Hospitalar Veiculados Em Textos
Cientificos e Noticias Jornalisticas

Inconvenientes das IAA em hospitais

Artigos Nacional: 40% (*) Inconvenientes
Noticias nacional:39% (*) identificados
Noticias Internacional: 13%
Artigo internacional: 8%
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Muitas opinides contrarias
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Falta de orgdo certificador e normatizador
Acompanhamento por comissdes de ética

Testes ineficientes; \ # e in'f(?(;ﬁO hospitalar

Falta de protocolos de treinamento, sele¢do e P“ Politica de seguranga
acompanhamento padronizados para diferentes Comprometimento da rotina
espécies; Treinamento da equipe médica
Custos elevados para manutengdo do animal;
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31,2% Académico 3940813
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Falta de comprometimento; o i1
. N . L Traumas caso o programa seja interrompido; J
Preferencia pela visita do animal de estimagdo do .
. Riscos de Zoonoses
paciente.

As vulnerabilidades relacionadas aos pacientes referiram-se como possibilidade de
alergias, fobias, desconforto e contraindicagbes médicas. Segundo Girondi et al. (2010), essa
restricdo pode desencadear sentimentos relacionados a incapacidade, exclusao e soliddo. Como
medida mitigadora Ulrich (1995) propds que nestes casos as interagdes sejam mantidas, porém
através de observacbes dos animais por meio de anteparos. Ressalta-se que a analise das
noticias evidenciou a adaptag¢ao da técnica para encontros virtuais, estimulados pela estratégia
de distanciamento social com o enfrentamento da pandemia Covid-19, além da sugestao para
uso de robds como substitutos efetivos dos animais (Fischer et al., 2016).

Os textos analisados apontaram a possibilidade dos testes destinados aos animais
apresentarem limitagdes, sendo relatado a incorporagdo de animais reprovados e a aplicagao
do mesmo teste para espécies diferentes. Para Rocha (2015) as IAA no Brasil apresentam
inadequagdes em sua pratica, corroborando para um aumento significativo de estresse nos
animais coterapeutas, consequentemente, sendo prejudiciais ao BEA e no bom funcionamento
dos programas. Desta forma, uma avaliagdo comportamental de qualidade é imprescindivel para
garantir a segurancga de todos os participantes (Rocha, 2015).

A comparagao da abordagem da IAA no meio académico e popular diferiu quanto as
vulnerabilidades, sendo no meio académico mais atrelada aos pacientes e a infraestrutura hospitalar,
enqguanto sob o viés popular foi possivel identificar principalmente limitagcées enfrentadas pelas ONG’s,
destacando-se o elevado custo para manutengao do animal higienizado em visitas periddicas. Segundo
a Pet Partners (2017), o voluntariado é um servico que requer responsabilidades, compromisso,
tempo, energia, preparagao e investimento financeiro principalmente com transporte, higienizagéo e
entretenimento, além obviamente do montante destinado a manutengéo do animal (Ribeiro, 2016).
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Utilizagao De Protocolos Informais E A Geragdo De Vulnerabilidades

A utilizacdo de protocolos aferida nos conteldos cientificos ndo foi contemplada em
41,1% dos veiculos nacionais e 29,4% dos internacionais. Dos protocolos nacionais analisados
foi identificada a utilizagdo de protocolos validados em 23,5% dos casos, porém todos foram
formulados por organizagdes estrangeiras. Algumas pesquisas mencionavam a utilizagdo de
protocolos validados, porém ndo apresentavam seu nome ou origem, 0s quais nao puderam
ser identificados (Figura 3). A andlise dos protocolos internacionais validados (11,7%) atestou
como parametro para a selegdo dos animais protocolos das organizagdes: Pet Partners, Canine
Good Citizen (1984) e The Good Dog Foundation (1998), sendo para visitagdo em hospitais,
mencionados os protocolos elaborados pelo Centers for Disease Control and Prevention (CDC)
e Healthcare Infection Control Practices Advisory Committee (HICPAC).

Figura 3 - Analise E Sintese Dos Protocolos Padronizados Utilizados Para Visitas De Animais
Em Hospitais De Acordo Com Dados Obtidos De Textos Académicos e Populares, Sendo:
Protocolo1 (P1): Centers For Disease Control And Prevention (CDC) e Healthcare Infection

Control Practices Advisory Committee (HICPAC,2003). Protocolo (P2).; The Good Dog
Foundation Protocolo (1998) 3 (P3): Pet Partners (2017); Protocolo 4(P4): Therapy Dogs
International (The Good Dog Foundation, 1998).

t l rotocolos Padronizados 8.
IA ANIMAL (R) COORDENAGAO PACIENTES
O Avaliagdo Veterinaria Periddica e O N&o recomenda visitas em Unidades de Terapia O Concordar com visita,
Higienizagdo (banho pé-visita e tosa) — P1/P3 Intensiva — P1 autorizagdo
O Acessorios de facil higienizagdo: proibe QO Vistas acompanhadas do treinador do animal e responsavel,
coleiras e bandanas — P3 membro da equipe terapéutica — P1 higienizar mdos apds
O Animais ndo devem ser colocados O Animais proibidos em ares de preparagdo de alimentos, vista — P1/P4
diretamente na cama dos pacientes — P3 medicagdes, lavanderias, sala de cirurgia — P1 QO Evitar contato com
U Treinado por Profissionais — P1 O Voluntérios devem ser treinados por seis semanas — P1 saliva, fezes e urina
O Protocolo de Treinamento para cdes — P2 QO Voluntarios devem refazer avaliagdo anualmente — P1 dos animais — P1/P4
O Avaliagdo com protocolos adaptados para O Investir em Pesquisas e Informagao sobre as
cada espécie — P3 Intervengbes — P1
O Animai deve ser socidvel com outros animais QO Certifique a qualificagdo da equipe — P1
e pessoas e demonstrar confianga e controle O Manter contato permanente com profissionais das
QO Avaliagdo = simulag¢do de visita a hospital — instituigdes — P1
P4 O Respeitar Cédigo de ética de conduta e politicas da Pet
QO Avaliagdo em animais com mais de 1 ano — Partners
P4 O Usar uniformes higienizados — P3
QO Reavaliagdo dos cdes anualmente — P2 O Tutores sempre junto e atendo ao animal - P3
O Aprovado pela Comissdo de Infecgdo O Duragdo de 2h/dia—P3
Hospitalar — P1 O Diante de incidentes visitas interrompidas e relatado
Pet Partners — P3

O protocolo desenvolvido pela Canine Good Citizen (1984) mencionado em quatro
resultados foi frisado por Jack e Wendy Volhard (Volhard & Volhard, 1994) como um bom certificado
de comportamento animal. Contudo, 0 mesmo néo é especifico para IAA (Canine Good Citizen,
1984). Lefebvre et al. (2006) identificaram que os protocolos de avaliagdo e acompanhamento
de animais utilizados em ambientes terapéuticos sao variaveis e pouco baseados em pesquisas
cientificas. Corroborando estes dados, Fischer et al. (2016) e Fischer & Zanta (20201) afirmaram
gue os pesquisadores também encontram desafios em suas analises, principalmente relacionadas
a dificuldade de manter grupos de controle, bem como a falta de padronizagéo das técnicas, fato
que dificulta a comparagao de resultados e atrela descredibilidade a pratica.

O treinamento dos condutores dos animais, segundo Lefebvre et al. (2006), € um
procedimento de extrema relevancia. De acordo com sua pesquisa, mais de 70% dos tutores de
caes terapeutas ndo conseguiam identificar os potenciais riscos de transmissdo de zoonoses.
Consequentemente, 0s mesmos permitiam que seus animais subissem nas camas sem protegéo
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e lambessem os pacientes. Através desta evidéncia percebe-se que o treinamento responsavel
dos tutores contribui significativamente para o bom desempenho da pratica.

Os protocolos informais consistiram em 35,2% de resultados nacionais e 58,8%
internacionais. Os parametros utilizados ndo apresentaram um padréo entre as IAA (Figura 4),
segundo Silveira, Santos e Linhares (2011), consequéncia da falta de pronunciamento da ANVISA
quanto a exigéncia de protocolos e recomendagdes vinculados a presenga de animais em
ambientes hospitalares. A legislagao atual (Lei no. 18918, 2016; Lei no. 16.827, 2918; Lei
no. 15352, 2019 e Lei n°® 17.968, 2020) delega ao hospital a normatizagdo das visitas e a equipe
médica a liberagédo do paciente, determinando a necessidade de laudo veterinario, carteira de
vacinagao, higienizagao, transporte e listagem de locais proibidos, tais como unidades de terapia
intensiva, quimioterapia, transplante e assisténcia a pacientes vitimas de queimadura.

Figura 4 - Anélise E Sintese Dos Protocolos Informais Utilizados Para Visitas De Animais Em
Hospitais De Acordo Com Dados Obtidos Nos Resultados Em Textos Académicos E Leigos.

Protocolos informais
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A variagédo na duragao das intervengdes pode caracterizar um comprometedor do grau
de BEA. Haubenhofer (2009) elucidou que o tempo das intervengdes, bem como sua frequéncia
estao diretamente relacionados com a concentragao do hormdnio cortisol, responsavel pelo nivel
de estresse. Desta forma, concluiu que quanto mais longa é a visita, maior é a concentragédo do
hormdnio. A organizacao Pet Partner ndo recomenda que as visitas excedam duas horas.

A importancia da implementagdo de protocolos validados foi alertada por lannuzzi et
al. (1991) cuja divergéncia de procedimentos para o manejo animal pode desencadear fatores
estressantes como o excesso de trabalho, fadiga, inacessibilidade a agua e exposigéo a altas
temperaturas. Dotti (2005) afirmou, ainda, que o comportamento, a saude fisica e o BEA sao
importantes fatores a serem considerados nas IAA. Segundo o autor, animais mal selecionados
aumentam o risco de acidentes, transmissdo de zoonoses e contaminagdo. Foi possivel
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identificar que os programas adotam diferentes métodos de avaliagdo comportamental do
animal, enquanto alguns seguem rigorosos treinamentos para o adestramento, inclusive com
certificacdo apdés um periodo de estagio, outros programas condicionam a adesao do animal a
equipe a simples constatagdo da exibicdo de um comportamento décil. Segundo Dotti (2005),
para ser considerado um animal terapeuta apto, deve demonstrar um comportamento controlado,
previsivel e que inspire confianga para os individuos interagirem. Desta forma, é necessario que
o tutor possua um bom relacionamento com o animal, sendo capaz de identificar e reconhecer
possiveis comportamentos estressores e manter o animal sob controle (Pet Partners, 2017). A
organizacao Pet Partners (2017) salienta, ainda, que o treinamento deve transpor ao animal,
devendo os tutores serem aprovados nos procedimentos com animais e serem capacitados para
interagdo com pacientes estando aptos a orienta-los, prevenindo situagdes que possam causar
ansiedade e desconforto para ambos.

Analise Das ONG’s E Programas Que Utilizam Animais Como Coterapeutas

A analise dos programas nacionais e internacionais que utilizam animais como
coterapeutas foi baseada em uma amostra de 100 resultados para cada abrangéncia. No
cenario nacional houve predominio de instituicbes localizadas na regido sudeste e sul, mais
especificamente nos estados de Sao Paulo (45%), Rio Grande do Sul (11%), Parana (9%) e
Santa Catarina (7%) contrapondo com Rio de Janeiro (6%), Goias (4%), Minas Gerais (4%),
Mato Grosso (3%), Pernambuco (2%), Rio Grande do Norte (2%) e Bahia (2%). Foi encontrada
apenas uma instituicdo para os estados de Ceara, Espirito Santo, Amazonas, Paraiba e Distrito
Federal. Internacionalmente as instituicbes foram classificadas de acordo com o pais de origem,
desta forma estavam localizadas predominantemente nos Estados Unidos da América (34%),
Espanha (23%), Portugal (12%), Canada (5%), México (4%), Reino Unido (4%), Argentina (3%),
Italia (2%) e Peru (2%), sendo localizada apenas uma instituicio para Austria, Irlanda, Suécia,
Georgia, China, Uruguai e Japao.

O tempo de fundagdo das instituicbes n&o foi identificado em 16% dos programas
nacionais e 17% dos internacionais. No Brasil nos ultimos dez anos houve um acréscimo de
instituicbes promotoras de IAA, contudo com baixa adesdo aos ambientes hospitalares. Para
Vivaldini et al. (2011) as dificuldades de gestdo e outras limitagbes relacionadas ao acesso a
saude, infraestrutura e aspectos de biosseguranga atrelados especialmente aos hospitais
publicos brasileiros podem ser considerados fatores que inibam a adeséo de programas de IAA.
Os dados internacionais elucidaram um crescimento na década de noventa e inicio dos anos
2000, sendo as IAA nos hospitais presentes durante o periodo, sugerindo uma relagdo com o
maior tempo de atuagao das Ongs, demostrando maturidade e superagéo das limitagcbes para
adesao e continuidade da pratica.

Intervengbes Assistidas Por Animais Em Hospitais Analisados Sob A Perspectiva Dos
“4 Ps” Da Bioética De Intervengéo

O principio da Prudéncia visa a ponderagao e sensatez inferindo em agdes que devem
ser mediadas pela responsabilidade, ndo implicando, contudo, em decisdes ideais, mas
naquelas que aproximam a realidade de forma racional, valorando os individuos, embasado
em comprometimentos morais (Garcia, 2009). Logo, diante da crescente utilizagao de
animais em contextos terapéuticos e dos inumeros beneficios que os mesmos proporcionam
na escala biopsicossocial, ndo € possivel desconsiderar que inconvenientes podem
ocorrer. Medidas de higienizacdo do animal devem ser realizadas a cada novo paciente,
como meio a prevenir a transmissdo de zoonoses e a contaminagdo dos animais com
possiveis patégenos. Entretanto, a elevada quantidade de pacientes implica em excesso
de manipulagdo do animal, fato que poderia comprometer o BEA. A sensatez na tomada de
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decisao pode ser fator determinante para o sucesso da intervencgéo. A ponderacdo do custo/
beneficio também consiste em uma medida que deve ser tomada para que a IAA ocorra de
forma ética e eficaz. Em ambientes hospitalares que ndo possuem espaco fisico adequado
para a recepgao dos animais, como € o caso de quartos pequenos e pouco arejados, nao
se recomenda implementar a IAA, uma vez que pode gerar desconforto para os animais,
pacientes e membros da equipe terapéutica (Figura 5).

A Prevengao tem como perspectiva agir de forma antecipada, interferindo frente a fatores
que sdo conhecidos e podem vir a causar danos para os envolvidos (Garrafa & Porto, 2003).
Neste sentido, a elaboragao de protocolos que possuam um enfoque embasado na realidade das
instituicbes brasileiras faz-se importante para preservar aspectos de biosseguranga (Figura 5).
Contudo, o bem-estar de todos os envolvidos deve ser considerado com o intuito de minimizar
0s possiveis inconvenientes certificando-se dos potenciais efeitos. Sendo assim, deve-se
contrabalancear os prés e contras para a adesao das intervengdes de acordo com a realidade de
cada regido como um ato de responsabilidade. Deve-se sempre optar pelo maximo de beneficios,
sobrepondo-se ao minimo de riscos (Morais, 2007).

A Precaucgdo possui o carater da cautela, principalmente quando ndo ha informagdes
seguras sobre as reais consequéncias das acbes tomadas. Neste sentido, a avaliagdo
dos possiveis riscos tem como intuito evitar inconvenientes e danos que sejam moralmente
inaceitaveis (Morais, 2007). Assim, deve-se evitar a utilizacdo de animais que ainda nao
possuem avaliagdo comportamental subsidiada por critérios técnicos, cientificos e éticos. Bem
como diante da impossibilidade de se atestar o BEA (Figura 5). Desta forma, o objetivo da agéo
esta subsidiado em evitar e/ou minimizar os possiveis efeitos negativos.

Devido a recente aplicagao da IAA no Brasil o meio cientifico ndo dispde de dados a longo
prazo. Assim, convém que os animais nao realizem visitas em ambientes com alto potencial de
risco, como é o caso de setores de pronto atendimento, onde os pacientes recém-chegados
ainda nao possuem diagnéstico. Fator que pode contribuir para proliferagcdo de doengas, visto
que os animais podem ser receptores e propagadores de patdgenos. Para Morais (2007), as
reflexdes sobre as regulamentacdes e exercicios de determinadas praticas devem ser pautadas
em bases cientificas sdlidas, gerando informagbes precisas quanto aos riscos e beneficios,
assim legitimando as deliberagbes favoraveis ou contrarias.

Figura 5 - Fluxograma Da Analise Da Intervengao Assistida Por Animais Sob A Perspectiva Da
Bioética Da Intervengao
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O principio da Protegdo tem como referenciais as atitudes de cuidado e reparagéo de
possiveis danos atrelados as agbes realizadas, resguardando eventuais fatores negativos.
Desta forma, diante da situacao de fragilidade dos individuos que se encontram submetidos a
enfermidades, e por vezes em restricao, atitudes que visem minimizar o desconforto e a tenséo
do ambiente hospitalar devem ser utilizadas como ato de humanizagéo (Lépez, 2013). Neste
sentido, devido ao alto indice de pacientes restritos a visitagdo animal, os quais por vezes se
sentem frageis e desassistidos diante da restricdo de autonomia, uma alternativa € a promogéao
de ambientes biofilicos. A interagdo com elementos naturais, até mesmo de uma forma mais
simplista dentro dos aposentos, permite a contemplagdo de momentos de reflexao e relaxamento,
os quais sdo comprovados através da hipotese da Biofilia e tendem a promover beneficios para
a saude humana (Zanatta et al., 2019).

A referéncia da associagdo da IAA a uma Comiss&o de Etica no Uso de Animais (CEUA)
ou a uma comissao de infecgido hospitalar em foi identificada apenas em dois artigos cientificos
estrangeiros. Ressalta-se que a inser¢do de comités deliberativos institucionais na equipe da
IAA é fundamental para garantir o atendimento a normatizagbes técnicas, éticas e legais e,
consequentemente, minimizar riscos.

Consideracgoes finais

O presente estudo traz um panorama da abordagem cientifica e jornalistica da IAA no
contexto nacional e internacional, cujo recorte realizando envolvendo a IAA em ambientes
hospitalares foi analisado sob a perspectiva da bioética da intervengado, suscitando pela
identificacdo das vulnerabilidades geradas com a implementagdo de praticas divergentes
e pouco fundamentadas. Com o estudo desenvolvido foi possivel atestar as hipdteses de
existéncia de discrepancia do conteudo cientifico e jornalistico, confirmando que os relatos
de casos sdo mais frequentes em noticias, contudo atrelado a uma perspectiva emocional
de enaltecimento dos beneficios.

A adocédo de protocolos informais imputa descredito a pratica, uma vez que muitas
vezes € associada com a falta de resultados precisos, imprevisibilidade das intervengoes,
bem como altos indices de comportamentos indesejaveis de cades e pacientes, sendo
muitas vezes considerada como a uma pratica recreativa. Desta forma, ha necessidade de
estabelecimento de reflexdes éticas sobre a utilizacdo de animais em ambientes hospitalares,
a fim de minimizar as vulnerabilidades desencadeadas com a presenga dos mesmos.

A aplicabilidade das IAA ainda esta condicionada aos recursos pessoais dos
voluntarios, os quais por vezes nao possuem subsidios para agir em situagdes potencialmente
estressoras, nem atuarem como mitigadores das mesmas. A falta de formacgéo técnica/
profissional da pratica também reflete as preocupagdes de biosseguranga apontadas pelas
instituicbes, as quais por vezes encontram-se desinformadas sobre os reais principios das
intervengdes.

A insercdo da IAA com animais de voluntarios ou pet do préprio paciente no ambito da
internacdo hospitalar, pronto atendimento ou unidade de terapia intensiva se constitui de uma
pratica de humanizagéo. Os beneficios fisicos, mentais, sociais e espirituais promovidos pela
interacdo com os animais, em especial o cao, impactam diretamente no processo de cura, além
de prover um ambiente mais leve e descontraido. Contudo, & imprescindivel que haja uma
institucionalizagao da pratica, com comprometimento técnico, social e ético, com monitoramento
de comissdes de ética hospitalar e animal. A analise da IAA sob a perspectiva da bioética aponta
que a disponibilizacdo de ambientes biofilicos, adaptados a realidade de cada instituicao, tende
a minimizar os potenciais riscos de geragao vulnerabilidades considerando a manutencao da
integridade e do bem-estar dos pacientes.
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